
	
	

	
	
	

Modulo per la comunicazione di recesso  
(ai sensi dell'art.49, comma 1, lett. h) Codice del Consumo) 

 
[Compilare e restituire il presente modulo               solo se desidera recedere dal contratto]  

 
Se inviato via email:              assistenzaclienti@emmerrestore.com  

Se inviato via posta:              All’attenzione dell’Ufficio E-Commerce 

                             Emmerre s.r.l.  

                                            Via Alfonso Airoldi n. 14/16            

                                                              00124 Roma 

 

Oggetto: Comunicazione per il recesso dall’ordine n. ________________________________1[●]  

Con la presente si comunica il recesso dal contratto di vendita da me effettuato con 

ordine del ________________________
2 

in relazione al/ai seguente/i prodotto/i
3

:  

_______________________________________________________________________________________ 

(se applicabile) ricevuto/i in data ________________________
4

.  

Di conseguenza, restituirò tale/i bene/i spedendolo/i con spese a mio carico:  
all’Ufficio E-Commerce di Emmerre s.r.l. - Via Alfonso Airoldi n. 14/16 - 00124 Roma 
entro 30 giorni dalla data della presente comunicazione.  

Chiedo infine che il rimborso del/i prodotto/i restituito/i avvenga tramite lo stesso mezzo di 
pagamento utilizzato per l'acquisto. In caso di pagamento effettuato con bonifico 
bancario riporto sotto le necessarie coordinate bancarie: 

Nome e Cognome intestatario del conto   

Nome della banca   

IBAN   

 
1) Inserire il numero d’ordine comunicato nella email di conferma d’acquisto in relazione al/agli         
    articolo/i.  
2) Inserire la data presente in fattura.  
3) Specificare per ciascun articolo il codice prodotto come riportato sulla fattura.  
4) In caso di esercizio del diritto di recesso successivamente al ricevimento dell’ordine indicare la  
    data di ricevimento dell’articolo/degli articoli per cui si intende esercitare il diritto di recesso.  

 



 

 

 
Riporto qui di seguito i miei dati di contatto per ogni comunicazione relativa alla presente:  
 

- nome e cognome: __________________________________
5 

- indirizzo: _____________________________________________
6

  

- recapito telefonico: __________________________________
7  

- indirizzo e-mail: _______________________________________
8 

 

 

 

 

Data: _______________________  

Firma: _______________________________________  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5) Si prega di scrivere in stampatello.  
6) Si prega di scrivere in stampatello.  
7) Si prega di scrivere in stampatello.  
8) Si prega di scrivere in stampatello.  

 


